
 

2020 年 8 月 3 日 

コロナ禍で気になるメガネの「除菌」を無料で実施 

8月から通年サービスとして、全国全 106店で開始 

他社で購入した商品にも対応 

全国 106 店の眼鏡専門店を運営する（株）ビジョンメガネ（大阪府大阪市）は、コロナ禍で、メガネの

「除菌」が気になる方に向けて、メガネを分解・洗浄した上で、除菌スプレーをする無料のサポートを、

2020 年 8 月 3 日（月）から通年のサービスとして実施します。 

無料の除菌サービスはまず、お客様のメガネの全てのネジを外し、分解してから、付着した汚れを、

超音波洗浄機で洗い流します。その後、除菌効果のある「アルコール配合のメガネクリーナー」と「次亜

塩素酸水（弱酸性）」の 2 種類のスプレーを全体に噴霧します。 

除菌サポートは、他社で購入された

メガネにも対応するなど、柔軟な体制を

整えます。 

所要時間は 1 本 30 分程度です。 

当社は本サービスを 2020 年 4 月 3

日（金）から 8 月 2 日（日）までの期間

限定サービスとして提供。これまでに約

7 万本（7/26 時点）を除菌するなど、飛

沫感染を気にされる方などから好評で

す。今後も「除菌」への関心は高いとみ

て、本サービスを定番化させます。 

「日本眼科学会」が目からの感染を注意、メガネの着用を推奨 

眼鏡店チェーン各社はコロナ対策実施、自宅で視力測定やオンライン接客も 

新型コロナウイルスの感染拡大が長引くなか、目の“ケア意識”も高まっています。 

日本眼科学会は、「新型コロナウイルス感染症の目に関する情報について（第 2 報）」※と題した情報

を、6 月にホームページに掲載しました。その中で、新型コロナについて「目の粘膜組織である「結膜」

からも感染する可能性があります」「ウイルスが付いたテーブルや椅子、パソコンのキーボードなどをあな

たがさわって、そのまま手で目をこすったりさわったりした場合にもウイルスに感染する可能性がありま

す」と発表。また、「完全ではありません」としつつも、「眼鏡やゴーグルを装用すれば新型コロナウイルス

の飛入を、ある程度は抑えることができます」とも掲載しています。こうした背景から、メガネの着用を推

奨する眼鏡専門店が、当社を含め、いま増えています。 
※「日本眼科学会」HP：https://www.gankaikai.or.jp/info_covid/nihou.pdf 

また、眼鏡店チェーン各社は、コロナ対策を進めています。 

店頭での感染防止への取り組みを行っているほか、外出を控えている方向けに、自宅で視力を測定

できるサービスや、ビデオ会議システム「Zoom（ズーム）」などを使ったオンライン接客、販売員が電話で

相談に対応するサービスなどを展開しています。

報道資料 

お客様から、「こんな時だからこそ、やってもらえると嬉しい」「家で

はここまできれいにならないので助かる」といった声を頂く等好評

アルコール配合のメガネクリーナーなどで無料サポート 



 

「メガネ除菌・洗浄」の無料サービスについて 

当社が無料で実施している「メガネ除菌クリーニング」は、「分解」「洗浄」「除菌」「レンズの曇り止め」

「フィッティング」の 5 つをセットにしてサポートしています。 

まず、お客様のメガネの全てのネジを外し、レンズと鼻パッド、フレームに分解してから、付着した花粉

やホコリ、皮脂などの汚れを、超音波洗浄機で洗い流します。 

各パーツを隅々まで綺麗にした上で、メガネを組み立てなおし、除菌効果のある「次亜塩素酸水（弱

酸性）」と「アルコール配合のメガネクリーナー」の 2 種類のスプレーを全体に噴霧します。 

その後、マスクを着用してもレンズが曇らないように、専用クリーナーを塗ります。最後に、ウイルスや

花粉をなるべく侵入させないように、メガネを正しい位置で掛けるフィッティングをして、お渡しします。 

一人複数本のクリーニングも受け付けます。（店内の混雑状況により、お預かりする場合がございます。） 

 

 

 

 

全国 106店の「ビジョンメガネ」、店内の除菌・清掃などのコロナ対策 

当社は、お客様を迎えるにあたり、スタッフのフェースシールドとマスク着用、うがいや手洗いを徹底

し、ウイルス対策を実施しています。さらに店内の清掃と換気、ドアノブや接客台、椅子、子どもコーナー

のおもちゃ、トイレや洗面台の衛生周り等、お客様が接触される部分の定期的な除菌も行っています。 

＜主な取り組み例＞ 
― 店舗入口の除菌（ドアノブ、ガラス等） 
― お客様の手指の除菌用にアルコールジェル設置 
― 接客台、椅子、子どもコーナーのおもちゃ等、お客様が接触される部分の除菌 
― お客様試着後のフレーム、補聴器（試聴器）、検査機器、店内備品などの除菌 
― トイレ、洗面台の除菌・清掃 
― 接客時のマスク、フェースシールドの着用 
― 全スタッフが定期的に手洗い、手指消毒、うがい（入店後、業務中、フィッティング後など） 
― スタッフの出勤前の検温  
― 店内に飛沫防止のためのカーテン、アクリル板の設置 （一部店舗で実施）  
― 検査機器（フォロプター）へ飛沫感染防止のアクリル板を設置 など 

 

 

 

 

 

 

メガネを“完全分解”した後、超音波洗浄し、汚れや汗、皮脂、ホコリ、化粧もきれいに除去 

（左）接客時のマスク、フェースシールドの着用 （右）お客様試着後のフレームを除菌 



 

メガネ除菌・洗浄の無料サービス「パーフェクトクリーニング」について 
開始日 2020 年 8 月 3 日（月）から通年サービスとして展開します 

費用 無料（予約も不要） 
実施店舗 ビジョンメガネ全店 （全国 15 都府県、106 店舗） 

（）内は 

店舗数 

＜関東＞ 群馬（3）／埼玉（3）／千葉（1）／東京（9）／神奈川（8） 

＜東海＞ 静岡（4）／愛知（4）／三重（1） 

＜関西＞ 滋賀（4）／京都（13）／大阪（20）／奈良（4）／和歌山（3）／兵庫（17） 

＜九州＞ 福岡（12） 

ホームページ https://www.vision-megane.co.jp/perfect-cleaning/  
サービス  

内容  

・メガネのすべてのネジを外してパーツに分解、超音波洗浄機を行い、ご自宅でのクリーニ

ングでは取り除くことが難しい、メガネの隙間に付着した花粉などの汚れを徹底的に除去し

ます 

・「鼻パッド」と「レンズを固定しているナイロン糸」は、汗や皮脂で変色していたり、傷んでい

れば、新しいものに交換（形状により一部有料）します 

・ネジの締め具合も調整し、掛け外しによって起こるツルのゆがみも修正します 

・組み立て後、「次亜塩素酸水」「アルコール」の 2 種のスプレーを噴射し、除菌します 

・マスク装用時にレンズの曇りを防ぐ、「曇り止め専用クリーナー」を塗ります 

・お客様の顔に合わせて、メガネがズレ落ちてこないか、耳が痛くないか、顔の形や耳の位

置にツル部分がきちんと沿っているかなどをチェックしながら、掛け心地を調整。花粉やウイ

ルスの侵入をなるべく防ぐ、正しいフィッティングをします 

※店舗の混雑状況によって、眼鏡をお預かりする場合がございます 

対象 メガネ （他社で購入されたメガネも、無料で承ります） 

※メガネの素材、状態によっては分解洗浄・超音波洗浄できかねるものがございます 

 

 

会社概要 
所在地 〒550-0015 大阪府大阪市西区南堀江 3 丁目 14-12 イイダ 2 ビル 9 階 

代表者 代表取締役 CEO 日高崇介 従業員数 404 人（2019 年 12 月末） 

資本金 5,000 万円 

事業内容 メガネ・コンタクトレンズ・補聴器及びその関連商品を取り扱う小売専門店チェーン 

―――― 報道各位からの問合せ先 ――――― 

「ビジョンメガネ」広報事務局（（株）Clover PR 内） 担当: 角田（つのだ）、福本、澤本 

Tel.03-6452-5220 Fax. 03-6452-5221 Mail: visionmegane-pr@cloverpr.net 

マスクを着用してもレンズが曇らないクリーナーを塗るのもポイント。違いは一目瞭然！ 


