
 

2021 年 12 月 28 日 

レンズの度数変更やフレーム修理・交換を 3 年間、回数無制限で対応 

1 回あたりの保証上限額を製品と同額に設定、高額商品の購入者も安心 

ビジョンメガネ、全国 106 店でメガネ有料保証の新プラン導入 

全国 106 店の眼鏡専門店を運営する（株）ビジョンメガネ（大阪府大阪市、代表取締役社長 安東晃

一）は、レンズの度数変更やフレームの修理・交換など 1 回あたりの保証上限金額を、購入商品の標準

価格分に設定した新しい保証プランを開発し、2022 年 1 月 1 日（土）から全店で提供開始します。 

保証上限を商品の標準価格と同額にすることで、オーダーメードのレンズや宝石が付いたフレームな

どの高額商品を購入するお客様に安心のプランです。 

新しく開始する「インフィニティプラン」の加入料金は

税込 46,800 円で、保証期間は 3 年間です。 

期間中、「見え方（度数）」「品質」「破損」「盗難」「紛

失」の 5 つを保証する、充実の内容です。見え方に違

和感を生じた場合の度数変更（レンズ交換）や、落下

等により破損したレンズやフレームの修理・交換を、商

品お渡し日から何度でも無料で受付けます。 

3 年間、“最適な見え方、見え心地のメガネ”をお使

いいただけます。 

保証対象は、各店で扱う全てのメガネフレームとレンズです。 

期間内で保証サービスを一度も利用しなければ、保証期間満了後に、当社運営店舗で使える保証

加入料金と同額（税込 46,800 円）の商品券を進呈します。 

1 回あたりの保証上限額を、購入商品と同額までに設定したプランを提供するのは、眼鏡業界初（自

社調べ）で、他社との差別化を図ります。 

日本初、大手損害保険会社と共同開発した 3 年間の長期保証サービス 
老眼が気になりだすミドル世代や子どもをもつ親から支持、加入件数 5 万件突破！ 

「インフィニティプラン」は、当社の有料保証サービス「ビジョンパーフェクト保証」（2019.1.1 導入）の

新プランとして展開します。同サービスは、業界で初めて（当社調べ）大手損害保険会社と共同開発し

ました。商品お渡し日から 3 年間、見え方に違和感を生じた場合の度数変更（レンズ交換）や、落下等

により破損したレンズやフレームの修理・交換を、何度でも無料で受けられます。 

これまで保証限度額の上限別で 3 つの加入料金プランを用意していました（税込料金：10,800 円(1

回あたりの保証限度額：30,000 円)、18,000 円(同 50,000 円）、36,000 円(同 100,000 円））。 

今回新しく、保証限度額の上限を購入商品の標準価格と同額に設定する新プラン（同 46,800 円）を

導入します。既存プランでは、保証限度額の上限が 10 万円までのため、10 万円以上の高額商品をご

購入のお客様が、レンズ交換やフレーム修理の際は、保証額との差額をお支払いいただく必要がありま

した。メガネは見え方と見え心地が何より重要です。「安心して、自身に最適なメガネをより長くお使いい

ただきたい」という当社の思いから、今回の新プランを企画しました。 

報道資料 

見え方、見え心地にこだわる方々のほか、 
身体の成長や年齢による視力の変化に応じ、 

メガネを買い替えていた子どもやミドル世代におすすめ 



 

「ビジョンパーフェクト保証」は全国のお客様から好評で、主に加齢による視力低下が気になりだす

45 歳以上のミドル世代や、成長期で視力が変わりやすく、かつメガネを壊しやすい 5-19 歳の若年層の

ママ・パパから支持を集めてきました。 

2021 年 11 月時点（開始から 2 年 11 カ月）で、加入件数が 5 万件を突破しています。 

新サービス概要 

サービス名 「ビジョンパーフェクト保証 インフィニティプラン」 
開 始 日 2022 年 1 月 1 日（土）  
実施店舗 全国 106 店舗 

・「ビジョンメガネ」 全店 （全国 15 都府県、104 店舗） 

・「eyevory by ビジョンメガネ」 全店 （埼玉県 1 店舗、愛知県 1 店舗） 

（）内は 

店舗数 

＜関東＞ 群馬（3）／埼玉（3）／千葉（1）／東京（9）／神奈川（8） 

＜東海＞ 静岡（4）／愛知（5）／三重（1） 

＜関西＞ 滋賀（4）／京都（13）／大阪（20）／奈良（4）／和歌山（3）／兵庫（16） 

＜九州＞ 福岡（12） 

U R L https://www.vision-megane.co.jp/afterservice/ 
税込料金 46,800 円 

5つの保証 ＜見え方保証＞ 度数が変わっても、お店で視力測定をしてレンズ交換が無料で可能 

 ＜品質保証＞ 正常な使用によるフレーム、レンズの破損も、無料で修理・交換対応 

 ＜破損保証＞ 転倒や落下によるフレーム、レンズの破損、レンズのキズも、 

 無料で修理・交換対応 

 ＜盗難保証＞ 盗難届を所轄の警察署へ届け出の後、無料で代替品をお渡し 
 ＜紛失保証＞ 紛失の場合、購入時の半額で代替品を提供 

 （保証加入時の通常価格に基づきます） 

保証対応

条件 

※ご購入商品（通常価格）が保証限度額の上限となります。 

※通常価格とは、商品（フレーム、レンズ）の割引前価格です。 
備 考 ※期間内（3年）1度も保証をご利用されなかった場合は、保証期間満了後に加入料金と同額

の割引券を進呈します。 

 ※ご加入後の途中解約はできません。 

会社概要 
所在地 〒550-0015 大阪府大阪市西区南堀江 3 丁目 14-12 イイダ 2 ビル 9 階 

代表者 代表取締役社長 安東晃一 従業員数 435 名（2021 年 7 月末） 

資本金 5,000 万円 

事業内容 メガネ・コンタクトレンズ・補聴器及びその関連商品を取り扱う小売専門店チェーン 

――― 報道関係者様からのお問い合わせ先 ――― 

「ビジョンメガネ」広報事務局（（株）Clover PR 内） 担当:勝又、角田（つのだ）、福本 

Tel.03-6452-5220  Mail. visionmegane-pr@cloverpr.net 
携帯. 070-2834-3177（角田）、070-6466-6062（福本） 


